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Piano Formativo per Agente di Affari in Mediazione

(Rif Allegato B DGR N. 589 del 29 maggio 2025)
Struttura del Corso:
e Durata complessiva: 150 ore
e Frequenza obbligatoria: minimo 80% per ciascuna competenza
e Modalita FAD sincrona: consentita per alcune discipline (fino a 65 ore)
« Numero massimo partecipanti per corso: 30

e Durata massima corso: 5 mesi

b Moduli e Competenze
© Modulo A — Comune a tutte le tipologie (100 ore)
Competenze:
1. Gestire le informazioni sui beni in vendita
2. Realizzare le relazioni negoziali con i potenziali venditori/compratori
Principali contenuti:
e Legislazione del mediatore
o Diritto civile, privato, commerciale, tributario
e Tecniche di pricing, customer care, negoziazione, comunicazione, marketing
¢ Normativa privacy, antiriciclaggio

e Contratti e mandati

© Modulo B — Agente Immobiliare e con Mandato a Titolo Oneroso (50 ore)

Competenza 3: Gestire la trattativa per compravendita/locazione di beni immobili
Principali Contenuti:

e Estimo, catasto, urbanistica, edilizia, condominio

e Finanziamenti immobiliari e credito fondiario




© Modulo C - Agente Merceologico e in Servizi Vari (50 ore)

Competenza 4: Gestire la trattativa per la compravendita di beni e servizi
Principali Contenuti:

e Merceologia
¢ Andamento mercati, produzione, trasformazione merci

e Arbitrato, accordi interassociativi

Requisiti dei Docenti

o Titoli di studio richiesti (lauree specifiche in economia, giurisprudenza, architettura,
psicologia, ecc.)

e Almeno 3 anni di esperienza professionale specifica o di insegnamento nella competenza
insegnata

o Eammesso affiancamento di Agente di Affari in Mediazione per alcune ore

B Formazione a Distanza (FAD) - Consentita per
o Diritto civile, privato, commerciale, tributario
e Contratti, marketing, comunicazione
¢ Urbanistica, normativa condominiale

¢ Andamento dei mercati, arbitrato

VUOI ESERCITARE LA PROFESSIONE DI AGENTE DI AFFARI IN MEDIAZIONE?
SCEGLI IL PERCORSO ADATTO PER LA TUA SPECIALIZZAZIONE:

o TIPOLOGIA 1 (150 ORE): AGENTE IMMOBILIARE E MUNITO DI MANDATO A TITOLO
ONORESO

o TIPOLOGIA 2 (150 ORE): AGENTE MERCEOLOGICO E IN SERVIZI VARI
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